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Central Telefonica IP IAD 100

La Central Telefonica IP IAD 100 es un dispositivo utilizado en Redes de
Telecomunicaciones que permite la integracion de lineas telefénicas
tradicionales analogicas o digitales....

..... con la tecnologia VoIP (Voz Sobre Protocolo de Internet).

Esta solucion es utilizada por empresas que desean migrar a una infraestructura
de comunicaciones IP,....

..... pero que ain requieren mantener algunas conexiones tradicionales.
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Aplicaciones Y Beneficios
Aplicaciones De La Central Telefonica IAD 100

1.- Telefonia Empresarial Unificada.

Permite integrar multiples lineas telefonicas en una sola Plataforma
Centralizada gestionando llamadas entrantes y salientes a través de una Red de
Datos IP.

Ofrece funciones avanzadas de comunicacion como Desvio de Llamadas,
Conferencias y Correos de Voz.
2.- Soporte Para Oficinas Remotas y Teletrabajo.

Facilita la conexion de trabajadores de la empresa, ubicados en diferente
oficinas o trabajando desde Casa, lo que permite que todos utilicen la misma
Red Telefonica y Herramientas de Comunicacion.

3.- Call Centers Y Soporte Al Cliente.

Ideal para Centros de Atencion al Cliente, debido a su Capacidad de manejar
Muiltiples llamadas simultaneas y Distribuirlas de manera eficiente.

Tiene funcionalidades como Grabacién de Llamadas y Gestion de Colas, las que
son esenciales para entornos de Alta demanda de Comunicacion.

4.- Integracion Con Sistemas CRM.

Se puede integrar con Software de Gestion de Relaciones con Clientes (CRM), lo
que permite a los equipos de Ventas y Soporte, acceder a la Informacion de
Clientes en Tiempo Real mientras gestionan llamadas.

Leer DVR Hikvision Serie 7200
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5.- Conectividad De Dispositivos SIP (Session Initiation
Protocol).

Permite la conexion de teléfonos IP y dispositivos SIP, facilitando la
Comunicacion con otros dispositivos compatibles, se en Redes Internas o
Externas.

Beneficios De La Central Teleféonica IP IAD 100

1.- Reduccion De Costos.

Al operar sobre una Red IP, permite utilizar VoIP, lo que Reduce
Significativamente los Costos de Llamadas, especialmente para Comunicaciones
Internacionales o entre Miultiples Oficinas.

2.- Escalabilidad.

Es facil de Escalar, permitiendo a las empresas agregar mas lineas telefénicas o
usuarios, sin la necesidad de inversiones costosas en infraestructura.

3.- Flexibilidad y Movilidad.

Los trabajadores de la empresa, pueden conectarse desde cualquier lugar con
acceso a Internet, facilitando la Movilidad y el Teletrabajo sin perder la
Conexion con la Red Telefonica de la empresa.

4.- Facilidad De Mantenimiento.

Al estar basado en IP, su Mantenimiento y Configuracion suele ser més sencillo
que los de un Central Telefénica Tradicional, permitiendo que el Departamento
de Tecnologia gestione la Central de manera remota.

5.- Seguridad.

Los Dispositivos como la Central IAD 100, puede ofrecer encriptacion y otras
Caracteristicas de Seguridad, para Proteger las Comunicaciones de la empresa.
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Caracteristicas Principales De La IAD 100

Central IP Con Recursos De Ruteador

. Opcién de Operadora Automatica.

Leer Central Teleféonica Ip Como Funciona
. Extension Analogica, IP y Fax en el mismo dispositivo.

. 2 antenas para Propagar la Senal WI — FI, Operando en la frecuencia de 2.4
GHZ.

. Administracion de hasta 32 extensiones IP.

. Realiza 8 llamadas SIP Simultaneas con la adicién de 1 llamada anal6gica
(FXS, FXO y GSM/3G/4G).

. Entrada para Chip de Celular 2G, 3G o 4G.
. Soporte para convertir el Celular en una extension con ayuda de un Softphone.

. IPBX: Enrutamiento y Bloqueo de llamadas, Transferencia y Conversion de
Salida.

. Registro de Llamadas detallado de hasta 5.000 llamadas.

. Compatible con las Principales Plataformas de IMS/NGM y Sistemas de
Telefonia IP por medio del Soporte al Protocolo SIP Standar.

. 1 puerta WAN maés 3 puertas LAN.

. Interface de Configuracion Web para administracion del Dispositivo.
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Video “Central Telefonica IP — IAD 100”
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Central telefonica IP - IAD100 D

Copiar vin...
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Ing. Pablo Simbatia Cabezas
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